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COMPETENZE CHIAVE PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE QUADRO DI RIFERIMENTO EUROPEO
Contesto e obiettivi

Ogni persona ha diritto a un’istruzione, a una formazione e a un apprendimento permanente di qualita e
inclusivi, al fine di mantenere e acquisire competenze che consentono di partecipare pienamente alla societa
e di gestire con successo le transizioni nel mercato del lavoro [...].

In un mondo in rapido cambiamento ed estremamente interconnesso ogni persona avra la necessita di
possedere un ampio spettro di abilita e competenze e dovra svilupparle ininterrottamente nel corso della
vita. Le competenze chiave, come definite nel presente quadro di riferimento, intendono porre le basi per
creare societa piu uguali e pilu democratiche. Soddisfano la necessita di una crescita inclusiva e sostenibile,
di coesione sociale e di ulteriore sviluppo della cultura democratica [...].

Competenze chiave

Ai fini della presente raccomandazione le competenze sono definite come una combinazione di conoscenze,
abilita e atteggiamenti, in cui:

a) la conoscenza si compone di fatti e cifre, concetti, idee e teorie che sono gia stabiliti e che forniscono le
basi per comprendere un certo settore o argomento;

b) per abilita si intende sapere ed essere capaci di eseguire processi ed applicare le conoscenze esistenti al
fine di ottenere risultati;

c) gli atteggiamenti descrivono la disposizione e la mentalita per agire o reagire a idee, persone o situazioni.

Le competenze chiave sono quelle di cui tutti hanno bisogno per la realizzazione e lo sviluppo personali,
I’occupabilita, I'inclusione sociale, uno stile di vita sostenibile, una vita fruttuosa in societa pacifiche, una
gestione della vita attenta alla salute e la cittadinanza attiva. Esse si sviluppano in una prospettiva di
apprendimento permanente, dalla prima infanzia a tutta la vita adulta, mediante I'apprendimento formale,
non formale e informale in tutti i contesti, compresi la famiglia, la scuola, il luogo di lavoro, il vicinato e altre
comunita. Le competenze chiave sono considerate tutte di pari importanza; ognuna di esse contribuisce a
una vita fruttuosa nella societa. Le competenze possono essere applicate in molti contesti differenti e in
combinazioni diverse. Esse si sovrappongono e sono interconnesse; gli aspetti essenziali per un determinato
ambito favoriscono le competenze in un altro. Elementi quali il pensiero critico, la risoluzione di problemi, il
lavoro di squadra, le abilita comunicative e negoziali, le abilita analitiche, la creativita e le abilita interculturali
sottendono a tutte le competenze chiave.

Sostegno allo sviluppo delle competenze chiave - Molteplici approcci e contesti di apprendimento

a) Per arricchire I'apprendimento si puo ricorrere all'apprendimento interdisciplinare, a partenariati che
coinvolgano attori dell’istruzione, della formazione e dell’apprendimento a diversi livelli oltre che del
mercato del lavoro, nonché a concetti quali gli approcci scolastici globali e integrati, che pongono I'accento
sull'insegnamento e sull’'apprendimento collaborativo, sulla partecipazione attiva e sull’assunzione di
decisioni dei discenti. L'apprendimento interdisciplinare consente inoltre di rafforzare il collegamento tra le
diverse materie dei programmi scolastici, nonché di stabilire un solido nesso tra cio che viene insegnato e i



cambiamenti e le esigenze della societa. Per un efficace sviluppo delle competenze pud essere decisiva la
collaborazione intersettoriale tra istituti di istruzione e formazione e attori esterni appartenenti agli ambienti
economici, artistici, sportivi e giovanili e agli istituti di istruzione superiore o di ricerca.

b) L'acquisizione delle abilita di base e lo sviluppo di competenze pil ampie possono essere promossi
integrando sistematicamente I'apprendimento accademico con I’educazione sociale ed emotiva, le arti e le
attivita fisiche salutari che promuovono stili di vita attenti alla salute, orientati al futuro e fisicamente attivi.
Rafforzare fin dalla giovane eta le competenze personali, sociali e di apprendimento pud costituire il
fondamento per lo sviluppo delle abilita di base.

c) Metodologie di apprendimento quali I'apprendimento basato sull’indagine e sui progetti, misto, basato
sulle arti e sui giochi, possono accrescere la motivazione e 'impegno ad apprendere. Analogamente, metodi
di apprendimento sperimentali, I'apprendimento basato sul lavoro e su metodi scientifici in scienza,
tecnologia, ingegneria e matematica (STEM) possono promuovere lo sviluppo di varie competenze.

d) | discenti, il personale didattico e i fornitori di istruzione o formazione potrebbero essere incoraggiati a
utilizzare le tecnologie digitali per migliorare I'apprendimento e per sostenere lo sviluppo delle competenze
digitali, ad esempio mediante la partecipazione a iniziative dell’Unione quali la «Settimana UE della
programmazioney. L'utilizzo di strumenti di autovalutazione, quali lo strumento SELFIE, potrebbe migliorare
le capacita digitali dei fornitori di istruzione, formazione e apprendimento.

g) Tutti i discenti, compresi quelli in condizioni svantaggiate o con bisogni specifici, potrebbero ricevere
sostegno adeguato in contesti inclusivi, in modo da realizzare il proprio potenziale educativo. Tale sostegno
potrebbe assumere la forma di supporto linguistico, accademico, socio-emotivo, coaching inter pares, attivita
extracurricolari, orientamento professionale o assistenza materiale.

h) La collaborazione tra contesti educativi, formativi e di apprendimento a tutti i livelli puo rivelarsi decisiva
per migliorare la continuita dello sviluppo della competenza dei discenti durante I'intero corso della vita e
per lo sviluppo di approcci innovativi.



